
Contact Sensor for Ring Alarm
Quick Start Guide
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Contact Sensor

First, complete the in-app setup

1.	 Make sure your Ring Alarm is disarmed.

2.	 In the Ring app, tap Set Up a Device and find the 
Contact Sensor in the Security Devices menu.

3.	 Follow the in-app instructions to complete setup.

Then, install the device in your home

1.	 Choose the door or window where you’d like 
to install your Sensor and magnet. If you have a 
narrow doorway, use the included Slim Magnet 
instead.

2.	 Line up the Sensor and magnet, with no more than 
12.7mm (1/2”) between them.

3.	 Clean the area, then peel the backing from the 
mounting tape and press the Sensor and magnet 
into place.

If you’re using the Contact Sensor on a door you use 
often, choose Main Door as the placement option. Main 
doors have Entry and Exit Delays to prevent you from 
accidentally triggering the alarm.
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How to change the battery
Press the clip and remove the sensor cover. Replace the 
battery with a fresh CR123A cell battery. Ensure that the 
battery is inserted correctly.

! Warning: Inserting the battery with the wrong 
polarity may damage the device. 

 Français

Capteur de contact

Commencez par terminer la configuration dans 
l’application

1.	 Assurez-vous que votre Ring Alarm est désactivée.

2.	 Dans l’application Ring, appuyez sur Configurer 
un appareil et recherchez le Capteur de contact 
dans le menu Dispositifs de surveillance.

3.	 Suivez les instructions dans l’application pour 
finaliser la configuration.

Installez ensuite l’appareil dans votre maison

1.	 Choisissez la porte ou la fenêtre sur laquelle vous 
souhaitez installer votre capteur et votre aimant. Si 
vous disposez d’une porte étroite, utilisez l’aimant 
ultraplat inclus à la place.

2.	 Alignez le capteur et l’aimant, sans dépasser 12,7 
mm entre les deux.

3.	 Nettoyez la zone, puis décollez le support du 
ruban adhésif de fixation et appuyez sur le capteur 
et l’aimant pour les mettre en place.

Si vous utilisez le capteur de contact sur une porte que 
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vous ouvrez et fermez régulièrement, choisissez Porte 
principale comme option de positionnement. L’option 
Porte principale dispose de délais d’entrée et de sortie 
pour empêcher un déclenchement accidentel de 
l’alarme.

Comment remplacer la pile
Appuyez sur le clip et retirez le couvercle du capteur. 
Remplacez la pile par une nouvelle pile CR123A. 
Assurez-vous que la pile est insérée correctement.

! Avertissement : l’insertion d’une pile avec une 
polarité incorrecte peut endommager 
l’appareil.

 Deutsch

Tür- und Fensterkontakt

Schließen Sie zunächst die Einrichtung in der App ab

1.	 Stellen Sie sicher, dass Ring Alarm deaktiviert ist.

2.	 Tippen Sie in der Ring-App auf Gerät einrichten 
und suchen Sie den Tür- und Fensterkontakt im 
Menü Sicherheitsgeräte.

3.	 Folgen Sie den Anweisungen in der App, um die 

Einrichtung abzuschließen.

Montieren Sie daraufhin das Gerät in Ihrem Zuhause

1.	 Wählen Sie die Tür oder das Fenster aus, an der 
bzw. an dem Sie den Sensor und den Magneten 
anbringen möchten. Wenn Ihre Tür eher schmal ist, 
verwenden Sie den im Lieferumfang enthaltenen 
Slim Magnet.

2.	 Richten Sie den Sensor und den Magneten so aus, 
dass diese nicht mehr als 12,7 mm von einander 
entfernt sind.

3.	 Reinigen Sie den Bereich, ziehen Sie dann die 
Schutzfolie vom Klebeband ab und befestigen Sie 
den Sensor und den Magneten an der gewählten 
Stelle durch Andrücken.

Wenn Sie den Tür- und Fensterkontakt an einer 
häufig genutzten Tür verwenden, wählen Sie 
als Platzierungsoption „Haupteingang” aus. 
„Haupteingänge” verfügen über Ein- und 
Ausgangsverzögerungen, um zu verhindern, dass Sie 
versehentlich den Alarm auslösen.

Anleitung zum Wechseln der Batterie
Drücken Sie auf den Clip und entfernen Sie die 
Sensorabdeckung. Ersetzen Sie die Batterie mit einer 
neuen CR123A-Knopfzelle. Stellen Sie sicher, dass die 
Batterie richtig eingesetzt ist.
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! Warnung: Wenn die Batterie mit der falschen 
Polarität eingesetzt wird, kann das Gerät 
beschädigt werden.

 Italiano

Sensore di contatto

Per prima cosa, completa la configurazione nell’app

1.	 Assicurati che Ring Alarm sia disattivato.

2.	 Nell’app Ring, tocca Configura un dispositivo e 
cerca Sensore di contatto nel menu Dispositivi 
di sicurezza.

3.	 Segui quindi le istruzioni visualizzate nell’app per 
completare la configurazione.

Installa il dispositivo in casa

1.	 Scegli la porta o la finestra su cui desideri installare 
il sensore e il magnete. Se la porta è stretta, utilizza 
il magnete sottile in dotazione.

2.	 Allinea il sensore e il magnete posizionandoli a una 
distanza, l’uno dall’altro, non superiore a 12,7 mm.

3.	 Pulisci l’area, quindi stacca la pellicola protettiva 

dal nastro adesivo e premi il sensore e il magnete 
nella posizione desiderata.

Se utilizzi il sensore di contatto su una porta che 
utilizzi spesso, scegli Porta principale come opzione 
di posizionamento. Le porte principali sono dotate di 
impostazioni di ritardo di ingresso e uscita per impedire 
l’attivazione casuale dell’allarme.

Come sostituire la batteria
Premi la clip e rimuovi il coperchio del sensore. 
Sostituisci la batteria con una batteria a cellule 
CR123A nuova. Assicurati che la batteria sia inserita 
correttamente.

! Avvertenza: l’inserimento della batteria con la 
polarità errata può danneggiare il dispositivo.

 Español

Sensor de contacto

En primer lugar, completa la configuración en la app

1.	 Asegúrate de que Ring Alarm está desactivado.

2.	 En la app de Ring, toca Configurar un dispositivo 
y busca Sensor de contacto en el menú 
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Dispositivos de seguridad.

3.	 Sigue las instrucciones de la app para completar la 
configuración.

A continuación, instala el dispositivo en tu casa

1.	 Elige la puerta o la ventana en la que quieres 
instalar el sensor y el imán. Si tienes una puerta 
estrecha, usa el imán fino incluido en su lugar.

2.	 Alinea el sensor y el imán, con una distancia 
máxima de 12,7 mm entre ellos.

3.	 Limpia la zona, a continuación, quita las 
protecciones de la cinta de montaje y presiona el 
sensor y el imán en su lugar.

Si utilizas el sensor de contacto en una puerta que 
usas con frecuencia, elige Puerta principal como 
opción de ubicación. Las puertas principales tienen 
entrada y salida retardada para evitar que actives 
accidentalmente la alarma.

Cómo cambiar la batería
Pulsa el clip y retira la tapa del sensor. Reemplázala por 
una pila CR123A nueva. Asegúrate de que la batería 
esté correctamente colocada.

! Advertencia: Si se inserta la batería con la 
polaridad incorrecta, se puede dañar el 
dispositivo.

 Nederlands

Contactsensor

Voltooi eerst de installatie in de app

1.	 Zorg ervoor dat je Ring Alarm is uitgeschakeld.

2.	 Tik in de Ring-app op Een apparaat instellen 
en zoek de contactsensor in het menu van de 
beveiligingsapparaten.

3.	 Volg daarna de instructies in de app om de 
configuratie te voltooien.

Plaats nu het apparaat op de juiste locatie in huis

1.	 Kies de deur of het raam waar je de sensor 
en magneet wilt installeren. Als je een smalle 
deuropening hebt, moet je de meegeleverde 
kleine magneet gebruiken.

2.	 Zorg ervoor dat je de sensor en de magneet op 
één lijn plaatst, met niet meer dan 12,7 mm ruimte 
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ertussen.

3.	 Maak het gebied schoon, verwijder de achterkant 
van de bevestigingstape en druk de sensor en de 
magneet op hun plaats.

Als je de contactsensor plaatst op een deur die je vaak 
gebruikt, moet je Main Door (Hoofddeur) kiezen als 
plaatsingsoptie. Hoofddeuren hebben vertragingen bij 
in- en uitgaan om te voorkomen dat je het alarm per 
ongeluk activeert.

De batterij vervangen
Druk op de klem en verwijder het klepje van de 
sensor. Vervang de batterij door een nieuwe CR123A-
celbatterij. Controleer of de batterij goed is geplaatst.

! Waarschuwing: als je de plus- en de minpool 
van de batterij verkeerd plaatst, kan het 
apparaat beschadigd raken.

 Norsk

Kontaktsensor

Først fullfører du oppsettet i appen

1.	 Kontroller at Ring-alarmen er deaktivert.

2.	 I Ring-appen trykker du på Konfigurer en 
enhet og finner Kontaktsensor i menyen 
Sikkerhetsenheter.

3.	 Følg instruksjonene i appen for å fullføre 
konfigurasjonen.

Deretter installerer du enheten i hjemmet

1.	 Velg døren eller vinduet der du vil installere 
sensoren og magneten. Hvis du har en smal 
døråpning, bruker du den medfølgende smale 
magneten i stedet.

2.	 Plasser sensoren og magneten riktig i forhold til 
hverandre, med en avstand på maksimalt 12,7 
mm.

3.	 Rengjør området. Fjern baksiden av 
monteringstapen, og trykk sensoren og magneten 
på plass.

Hvis du installerer kontaktsensoren på en dør du bruker 
ofte, velger du plasseringsalternativet Hoveddør. 
Hoveddørene har forsinkelser for inngang og utgang, 
slik at du ikke utløser alarmen utilsiktet.

Slik bytter du ut batteriet
Trykk på klemmen, og ta av sensordekselet. Ta ut 
batteriet, og sett inn et nytt CR123A-knappcellebatteri. 
Kontroller at batteriet er satt inn riktig.
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! Advarsel: Hvis du setter inn batteriet med 
polene feil vei, kan enheten bli skadet.

 Sverige

Kontaktsensor

Först slutför konfigurationen i appen

1.	 Kontrollera att Ring-larmet är avaktiverat.

2.	 Tryck på Konfigurera en enhet i Ring-appen och 
välj Kontaktsensorn i menyn Säkerhetsenheter.

3.	 Slutför konfigurationen genom att följa 
instruktionerna i appen.

Därefter montera enheten

1.	 Välj den dörr eller det fönster där du vill installera 
sensorn och magneten. Om du har en smal 
dörröppning använder du den medföljande tunna 
magneten i stället.

2.	 Placera sensorn och magneten jäms med 
varandra, med högst 12,7 mm mellan dem.

3.	 Rengör området, ta bort skyddspapperet från 
fästtejpen och tryck fast sensorn och magneten.

Om du sätter fast kontaktsensorn på en dörr som 
du använder ofta väljer du placeringsalternativet 
Huvuddörr. Huvuddörrar har ingångs- och 
utgångsfördröjning för att förhindra att du utlöser 
larmet av misstag.

Byta batteriet
Tryck på klämman och ta bort sensorhöljet. Byt batteriet 
mot ett nytt CR123A-knappcellsbatteri. Kontrollera att 
batteriet sitter rätt.

! Varning! Om du sätter i batteriet med fel 
polaritet kan det skada enheten.

 Suomi

Kosketusanturi

Määritä ensin sovelluksen asetukset

1.	 Varmista, että Ring Alarm on poissa päältä.

2.	 Valitse Ring-sovelluksessa Set up a Device 
(Määritä laite) ja etsi Security Devices 
(Turvalaitteet) -valikosta Contact Sensor 
(Kosketusanturi).

3.	 Viimeistele määritys sovelluksen ohjeiden 
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mukaisesti.

Asenna sitten laite kotiisi

1.	 Valitse ovi tai ikkuna, johon haluat kiinnittää anturin 
ja magneetin. Jos oviaukko on kapea, käytä 
mukana toimitettua ohutta magneettia.

2.	 Kohdista anturi magneettiin siten, että niiden väliin 
jää enintään 12,7 mm.

3.	 Puhdista alue, irrota taustapaperi kiinnitysteipistä ja 
paina anturi ja magneetti paikoilleen.

Jos kiinnität kosketusanturin usein käytettävään 
oveen, valitse sijoituspaikaksi Main Door (Pääovi). 
Pääoviasetuksessa on sisäänmeno- ja poistumisviiveet, 
jotka estävät sinua vahingossa laukaisemasta hälytystä.

Pariston vaihtaminen
Paina pidikettä ja irrota anturin kansi. Vaihda pariston 
tilalle uusi CR123A-paristo. Varmista, että paristo on 
asetettu oikein.

! Varoitus: Jos asetat pariston väärin päin, laite 
voi vahingoittua.

 Dansk

Kontaktsensor

Først skal du fuldføre konfigurationen i appen

1.	 Sørg for, at din Ring Alarm er slået fra.

2.	 I Ring-appen skal du trykke på Konfigurer 
enhed og finde Kontaktsensor i menuen 
Sikkerhedsenheder.

3.	 Følg vejledningen i appen for at fuldføre 		
konfigurationen.

Installer derefter enheden i dit hjem

1.	 Vælg den dør eller det vindue, hvor du vil 
installere din sensor og magnet. Hvis du har 
en smal døråbning, skal du i stedet bruge den 
medfølgende smalle magnet.

2.	 Anbring sensoren og magneten, så der er mindre 
end 12,7 mm mellem dem.

3.	 Rengør området, træk derefter bagsiden af 
monteringstapen, og tryk sensoren og magneten 
på plads.

Hvis du anvender kontaktsensoren på en dør, 
du ofte benytter, skal du vælge Hoveddør som 

alarm-cs-qsg-105x72.indd   17alarm-cs-qsg-105x72.indd   17 18-03-2020   22:0518-03-2020   22:05



18 19

Warranty
Find warranty information at: / Pour consulter 
votre couverture de garantie, rendez-vous sur : / 
Informationen zur Garantieabdeckung finden Sie 
unter: / Per consultare la copertura della tua garanzia, 
visita la pagina: / Para revisar la cobertura de la garantía, 
visita: / Om je garantie te bekijken bezoek je: / Du kan 
lese gjennom garantidekningen din på: / Information 
om garantiskydd finns på: / Voit tutustua takuutietoihin 
osoitteessa: / Hvis du ønsker at gennemgå din 
garantidækning, kan du gå til: ring.com/warranty

Z-Wave
For Z-Wave technical information visit: / Pour obtenir 
des informations techniques sur Z-Wave, rendez-vous 
sur : / Technische Informationen zu Z-Wave finden Sie 
unter: / Per informazioni tecniche su Z-Wave, visitare la 
pagina: / Para obtener información técnica de Z-Wave, 
visita: / Ga voor technische informatie over Z-Wave 
naar: / For å få teknisk informasjon om Z-Wave kan 
du gå til: / Teknisk information om Z-Wave finns på: / 
Z-Waven tekniset tiedot ovat saatavilla osoitteessa: / For 
teknisk information om Z-Wave, gå til: ring.com/z-wave

placeringsmulighed. Hoveddøre har ind- og 
udgangsforsinkelse for at forhindre, at du ved et uheld 
udløser alarmen.

Sådan skiftes batteriet
Tryk på klemmen, og fjern sensordækslet. Udskift 
batteriet med et nyt CR123A-cellebatteri. Sørg for, at 
batteriet er korrekt sat i.

! Advarsel: Hvis batteriet sættes i med forkert 
polaritet, kan det beskadige enheden.
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